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Vous étes employé(e) comme collaborateur(trice) du cabinet de courtage TOUCHE Jean-Luc, qui gére
le dossier de I’entreprise LALUMIERE,

PREMIER TRAVAIL (25 points)

Apres avoir requ le rapport de 'expert concernant l'incendie du 11 décembre 2007, vous
préparez le réglement a effectuer a 1’établissement LALUMIERE.

Calculez Uindemnité due a l'assuré en précisant la procédure de réglement,
Tous les calculs doivent étre justifiés.

DEUXIEME TRAVAIL (15 points)

Suite au courrier de LA SERENITE Assurances en date du 26 décembre 2007, vous avez pris
rendez-vous avec Monsieur Paul LALUMIERE pour faire le point sur son contrat d’assurance,

Expliquez & M. LALUMIERE le calcul du taux S/P s'élevant & 131 % en lui précisant sa
signification.

2.2 Présentez-lui des mesures permettant de rétablir I'équilibre technique,
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TROISIEME TRAVAIL (15 points)

A T’occasion de ce rendez-vous vous lui proposez une garantie lui permettant de prendre en charge
les conséquences d’une éventuelle inactivité.

3.1 Exposez les caractéristiques des différentes garanties possibles.

M. LALUMIERE choisit la garantie Pertes d’exploitation pour une durée d’indemnisation de 12
mois.
3.2 Afin de préparer l’avenant & son contrat, calculez la marge brute et le taux de marge
brute pour l'exercice comptable 2007 a partir du compte de résultat de I'enireprise
LALUMIERE. Déterminez la marge brute & assurer pour l'année 2009 ( taux de croissance
annuel prévisionnel du chiffre daffaires : 1,5 % pour les années & venir).

QUATRIEME TRAVAIL (25 points)

Nous avons recu la demande de notre assuré en date du 28 février 2008 qui désire que nous
intervenions dans son litige avec le café-restaurant LE CAPRI A Toul.

4.1 Analysez la responsabilité de I'entreprise LALUMIERE vis-3-vis du café-restaurant LE CAPRI
(fondement juridique, actions possibles)

4.2 Appréciez les positions des assureurs LA SERENITE et AML (Assurances mutuelles de
Lorraine) dans les courviers du 10 mars 2008 et 8 avril 2008.

4.3 Justifiez 'exclusion opposée par LA SERENITE pour refuser sa garantie.

7 Chemise « SINISTRE INCENDIE »

— Chemise « SURVEILLANCE DU PORTEFEUILLE »

= Chemise « SINISTRE RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIONNELLE »

= Chemise « LES CONTRATS D ASSURANCE ET DOCUMENTATION COMPTABLE »
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Dossier Lalumiere

CHEMISE

« SINISTRE INCENDIE »

¢ Déclaration du sinistre incendie du 11 décembre 2007 1 page

® Rapport du Cabinet d’expertise du cabinet GRASIEN 2 pages
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Cabinet TOUCHE Jean- Luc
Route de Paris
54200 ECROUVES

Ecrouves, le 13 décembre 2007

LA SERENITE
Centre de gestion de sinistres

1, rue des Coches
57 000 METZ

Réf. DOS 1020
Numéro de police 951871 AB

’ DECLARATION DE SINISTRE I

Sinistre Incendie

Date du sinistre  : 11 déecembre 2007

Lien du sinistre : Manonville Ferme des Azerailles
Assuré . Entreprise LALUMIERE
Circonstances

Un incendie s'est déclaré vers 18h30 dans un batiment abritant le bois et les différents éléments
nécessaires a la fabrication de meubles.

Les dommages ont été circonscrits rapidement ; nous avons missionné le cabinet Grasien pour le
batiment et pour le contenu.

Jean-Luc TOUCHE
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Cabinet d'expertise
GRASIEN

ASSURE
NOM - PRENOM : Entreprise LALUMIERE
ADRESSE o Ferme des Azerailles

) 54380 MANONVILLE
QUALITE : Fabrication de meubles et de palettes
NATURE DU SINISTRE : Incendie hangar a bois
DATE DU SINISTRE : 11 décembre 2007
DATE DE VISITE DES LIEUX 23 décembre 2007

Personnes convoquées (Qualité Présents | Absents

M GRASIEN Jacques E)Epe}‘t mis§i0nné par LA X

SERENITE Assurance
M LALUMIERE Paul Assuré LA SERENITE X
M . MIENNE Jean Expert de M. LALUMIERE X

De I’ensemble des personnes présentes sur le terrain, il apparait les conclusions suivantes :

CAUSES ET CIRCONSTANCES :

L’incendie a pris naissance dans un meuble de cuisine que les ouvriers venaient de terminer et avaient
entreposé dans la zone réservée i cet effet dans le hangar a bois.

Le 11 décembre 2007, vers 18 h30 , alors que la nuit était déja tombée depuis longtemps et que les
salariés avaient en grande partie terminé Jeur journée, deux employés de I’entreprise LALUMIERE,
encore présents, apergoivent des fumées sortant du hangar a bois.

Ce hangar est destiné & ’entrepdt de bois, de palettes, mais il contient aussi des meubles terminés,
destinés & 1’exposition ou a la livraison.

Immeédiatement persuadés qu’il y a un gros probléme, les deux employés se précipitent sur les lieux. A
I’intérieur, trés rapidement, ils découvrent 'origine des fumées ; le feu a pris dans un meuble de
cuisine qui y €tait entreposé. Les deux hommes gardent leur sang-froid et parviennent a éteindre le
début d’incendie avec 2 extincteurs.

Toutefois ces événements restent mystérieux et 1’origine du sinistre ne peut étre déterminée.
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Plusieurs hypothéses sont envisageables :

La présence de fumeurs parmi les ouvriers permet de supposer que des mégots auraient été mat éteints
et le vent peut avoir aitisé le feu.

A proximité du meuble, on peut constater la présence d’une prise de courant de qualité médiocre ; un
court-circuit pourrait alors aussi étre 4 I’origine du feu.

RESPONSABILITE ET RECOURS

Compte tenu des circonstances de cette affaire, Monsieur Paul LALUMIERE n’a pas contesté sa
responsabilité et le dommage a pu étre chiffré contradictoirement. Aucun recours ’est envisage.

VERIFICATION DU RISQUE \
La matérialité du risque est conforme au contrat de I’entreprise LALUMIERE
Cependant, I'entretien annuel des extincteurs n’a pas été respecté.

Ce qui pour une activité de menuiserie majore le niveau de prime de 10 % au minimum (position
confirmée par le service gestion de sinistres de la Compagnie LA SERENITE Assurances)

L’indice FFB est de 774,60 au jour du sinistre.

LES DOMMAGES

1) L’isolation du hangar  bois (en placoplatre) a été faite récemment par I’entreprise.
La réfection est estimée & 3 468,40 € TTC ; la vétusté est fixée 4 10 %.

2) Une partie du stock de bois, valeur 1 830 € HT est noircie par les fumées, mais il est possible de le
récupérer par un nettoyage haute pression et un séchage.
Coit de I'intervention de 250 € HT.

3) Une machine de manutention (palan électrique i deux vitesses) de 12 ans est complétement détruite
Les réparations sont estimées & 2 220 € HT. ; 1a vétusté est fixée 3 4 % par an.

4) Deux meubles fabriqués et remisés sont irrécupérables :
Coiit de production global de 1 250 € HT.

5) Recharges des deux extincteurs utilisés : 95 € en global

La TVA pour ces divers postes est de 19.60 %.
L’entreprise LALUMIERE récupére la TVA.

OBSERVATIONS
Néant -
Le 3 janvier 2008
Cabinet GRASIEN - Expert Incendie
9. rue de Sanne
54000 NANCY
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Dossier Lalumiere

CHEMISE :

« SURVEILLANCE DU PORTEFEUILLE »

. Note de service de la Compagnie LA SERENITE 1 page
. Letire au courtier pour étude de la sinistralité 1 page
. Statistiques sur 1’équilibre technique du client I page
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LA SERENITE Assurance
Société Anonyme dAssurances
Entreprise régie par le Code des Assurances

Siege social : Rue de la Chance - 75009 PARIS
Paris, le 21 décembre 2007
a

Délégation de METZ
Service Surveillance du Portefeuille
1, rue des Coches
57000 METZ

Objet

Contrat Nf‘ 051871 AB
LALUMIERE

NOTE A L’ATTENTION DU SERVICE SURVEILLANCE DU PORTEFEUILLE

Suite & votre demande, nous vous joignons nos explications quant aux sinistres de 1’entreprise
LALUMIERE depuis la souscription du contrat, & savoir les trois derniéres années :

L’entreprise de meubles nous a déclaré 5 sinistres au cours des derniéres années :

—~ Yol : les voleurs se sont introduits dans le batiment (E) a I’aide d’une voiture « bélier » le
12 juin 2005

— Mauvaise manipulation par les ouvriers lors d’une livraison de palettes le 25 novembre
2006

- Incendie : départs d’incendie

% Atelier de menuiserie (zones F) le 8 septembre 2006
% Atelier de menuiserie (zones G) le 21 mars 2007
% Hangar & bois (zone D) le 11 décembre 2007.

Ce dermnier sinistre n’est pas encore réglé.
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Metz, le 26 décembre 2007

Délégation de METZ

Service Surveillance du Portefeuille
1, rue des Coches

57000 METZ
a
Monsieur Jean-Luc TOUCHE
Courtier d’assurance
Route de Paris

54200 ECROUVES
REF :
Contrat N° 951871 AB
LALUMIERE

Cher Monsieur,

Nous avons procédé a l'analyse du contrat multirisques professionnels de 1’entreprise
LALUMIERE.

Le rapport S/P est de 131 % sur les 3 derniéres années comme vous pourrez le
constater sur 1'imprimé informatique joint. Nous vous informons, qu’en
conséquence, nous ne pouvons maintenir ce contrat en 1°état.

Nouns vous demandons en accord avec votre client de mettre en place des
mesures susceptibles d’améliorer 1’équilibre technique. Il conviendrait en

premier lieu de revaloriser la prime annuelle, en supprimant 1'écart tarifaire de
8 %.

A défaut d'accord sur ces bases avant le 1° juillet 2008, nous serons contraints
de dénoncer le contrat a 1’échéance.

Nous vous prions d'agréer, Cher Monsieur, l'expression de nos sentiments les
meilleurs.

Le Chef de Service

Madame SECURITAS
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SURVEILLANCE PORTEFEUILLE

ASSURE : LALUMIERE

SITUATION auv 23/12/07

NOMBRE DE CONTRATS EN COURS

SOMME DES PRIMES NETTES

ECART TARIFAIRE

6 100 €

8 % {Geste commercial)

Résvltals nets 2005 2006 2007
NOMBRE DE SINISTRES DECLARES 1 2 2
NOMBRE DE SINISTRES TERMINES 1 2 1
= MONTANT DES ESTIMATIONS. 3512 ? 315 8 515
PAIEMENTS SUR SINISTRES TERMINES 3512 @ 315 2515
= PRIMES NETTES 4 900 5 300 6100
RAPPORT S /P(Estimations} en % 71 175 13¢
RAPPORT S /P sur 3 ans en % 131
Informations :
Les frais de chargement de LA SERENITE sur les 3 années sont de 28,80 %
% frais de gestion de 15,80 %
U frais d’'acquisition de 13 % {commission courtier Jean-Lue TOUCHE).
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Dossier Lalumiere

CHEMISE :

« SINISTRE
RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIONNELLE »

o Lettre entreprise LALUMIERE du 28 février 2008 1 page

e Refus de garantie de notre compagnie 10 mars 2008 1 page
* Refus de garantie de ’assureur précédent (A M.L.) 8 avril 2008 1 page
e Courrier de LA SERENITE 15 avril 2008 1 page

¢ Rapport d’expertise 2 pages
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Entreprise LALUMIERE
Menuiserie fabrication et ventes
Ferme des Azerailles

54380 MANONVILLE

Ref. : Police 951871 AB

Recommandé
avec avis de réception

Cabinet TOUCHE Jean- Luc
Route de Paris
54200 ECROQUVES

Le 28 février 2008

Monsieur,

Nous recevons, ce jour, une demande de remboursement du café-restaurant LE CAPRI 3
Toul.

Nous avions fabriqué pour ce client un bar qui a été livré le 20 novembre 2004 ;

le bar semble s’étre en partie fissuré le 25 février dernier.

Le propriétaire demande environ 16 500 € (achat d’'un nouveau bar 15 000 € et frais divers
1 500 €) ; aussi, nous vous remercions de faire le nécessaire & ce niveau pour lui
rembourser ses dépenses.

Dans l'attente de vous lire, veuillez agréer, Monsieur, I'expression de nos sentiments les
meilleurs.

Paul LALUMIERE
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Metz, le 10 mars 2008

Délégation de METZ

Service Gestion de sinistres
1, rue des Coches
57000 METZ

Jean-Luc TOUCHE
Courtier d’assurance
Route de Paris

54200 ECROUVES

Réf : CAPRIVLALUMIERE
Contrat n° 951871 AB

Messieurs,

Nous accusons réception de votre courrier du 3 mars dernier, envoyé i notre siége social.

Nous sommes au regret de vous informer que, compte tenu de Ia date de livraison du bar incriminé, il ne
nous est pas possible d'intervenir dans le sinistre,

En effet, le vice, constituant le fait générateur de celui-ci, est antérieur a la prise d'effet de la garantie
souscrite aupres de notre compagnie.

1l convient deffectuer une déclaration de sinistre a lassureur couvrant la responsabilité civile « aprés

livraison » 4 1¥poque de la livraison du bar au café-restaurant LE CAPRI (vente en date du 20
novembre 2004).

Veuillez agréer, Messieurs, I'expression de notre considération distinguée.

Pour la société

Madame ROBIN
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AML

25, rue de ’'Hippodrome

54500 VANDOEUVRE LES NANCY

N/V REFERENCES

Monsieur Jean-Luc TOUCHE

Courtier d’assurance
Route de Paris
54200 ECROUVES

Vandoeuvre, le 8 avril 2008

Café - Restaurant LE CAPRI\
contre Menuiserie LALUMIERE

Monsieur,

Nous venons vers vous dans I’affaire citée en références, suite au sinistre survenu en date du 25

février 2008 lors duquel le bar du café-restaurant (54200 Toul) s’est effondré partiellement.

Notre compagnie couvrait la menuiserie LALUMIERE par un contrat RC résilié le 15 février

2005.

Le sinistre étant daté du 25 février 2008, nous refusons d’instruire ce dossier et vous renvoyons
sur I'assureur RC actuel de cette entreprise.

En comptant sur votre compréhension, nous vous prions d’agréer, Messieurs en ’expression de

nos sentiments distingués.

LE REGLEUR
MATHIEU

Référence a rappeler : C 08 96 044 789  MC/RCA
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Metz, le 15 avril 2008

Délégation de METZ
Service Gestion de sinistres
1, rue des Coches

57000 METZ
i
Jean-Luc TOUCHE
Courtier d’assurance
Route de Paris
54200 ECROUVES
Réf:
CAPRVLALUMIERE
Contrat n°® 951871 AB
Sinistre du 25 février 2008
Monsieur,

Nous ne partageons pas votre point de vue.
Nous revenons vers vous au sujet de 1'affaire référencée en marge.
Le sinistre ne peut, en aucun cas, mettre en jeu notre couverture quant au « meuble bar », s'agissant de

dommages exclus 3 l'article 14.2 a du contrat souscrit auprés de notre société.
Notre garantie concemne uniquement les dommages causés par les produits livrés.

Veuillez agréer, Monsieur, nos salutations distinguées,

Pour la société
Madame ROBIN
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Cabinet d'expertise
GRASIEN

REF.EXPERT : 254 999 LA

Société d’assurance - LA SEREN|TE Assurance
Intermédiaire : Cabinet TOUCHE a Ecrouves
Assurée . Entreprise LALUMIERE
Adresse de I’assuré : Ferme des Azerailles 54380 MANONVILLE
N° de contrat -+ 951871 AB

Type de sinistre : Des défectuosités sur un bar
Date du sinistre : 25 février 2008

Tiers victime : Café-restaurant LE CAPRI
IMPORTANT: )

Ce document n’n pour but que d’établir coniradictoirement les constatations et observations des
experts présents pour donner aux assureurs intéressés les éléments objectifs nécessaires é la gestion du
sinistre.

Il ne peut étre considéré par aucune des parties intéressées comme une reconnaissance des garanties
stipulées dans les contrats d’assurances ou comme une acceptation des responsabilités éventuelles.

It n’implique donc pas la prise en charge par tel ou tel des assureurs concernés, des indemnités qui lui

i
sont réclamées.

Je soussigné, Jacques GRASIEN expert demeurant 25, rue Saint Jean 54000 NANCY désigné par LA
SERENITE Assurances avoir procédé a la reconnaissance et 3 I’estimation réguliére des pertes et
dommages causés par le sinistre du 25/02/08.

Personnes convoquées Qualité Présents Absents
M GRASIEN Jacques Expert missionné par LA SERENITE <
Assurance
M LALUMIERE Paul Assuré LA SERENITE x
M TOURNAUD Expert de JURIPRISME assureur X
Protection juridigue du restaurateur
M RICCI Marco Restaurateur LE CAPRI X
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De I’ensembie des personnes présentes sur le terrain, il apparait les conclusions suivantes -

53

L’entreprise LALUMIERE exploite une entreprise de menuiserie, de fabrication et de ventes de
meubles. Elle a vendu un bar au restaurant LE CAPRI le 20 novembre 2004.

Le bar est un meuble rustique de plus de 7 métres de long avec une fagade qui comporte des sculptures
sur bois et un platean en orme massif :

3

Les piéces de ce meuble massif ont ét¢ assemblées a I’ancienne c'est-a-dire avec des tenons et des
mortaises.

L’assemblage par tenon et mortaise consiste dans le principe suivant: un trou rectangulaire, la
mortaise, dans laquelle s’engage une piéce mile, le tenon.

Pour ce type de meuble, I’entreprise a doublé le tenon en €paisseur, mais aussi en longueur.

Le meuble s’est fissuré de maniére soudaine, car les tenons fixés sur le 1% tiers du meuble se sont
brisés.

La conception des tenons est 3 1’origine de cet incident : Ia taille relativement longue de ceux-ci les a
fragilisés.

Le meuble est irrécupérable.

POLICE D’ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELLES

Effet : 16 février 2005

Garantie : La garantie RC aprés livraison serait accordée aprés entente et vérifications avec
I"assureur RC précédent

4

Les déclarations ayant servi de base & I’établissement du contrat ont été considérées exactes pour les
besoins uniques du présent sinistre.
L’indice F.F.B au jour du sinistre est : 773,50

EVALUATION DES DOM MPUTABLES AU SINISTRE

Taux de vétusté

Intervention démontage, déblais 350,00 € H.T.
Remplacement du meuble bar. 15 800,00 € H.T. 10 % de vétusté
Perte de revenu :

3 jours de manque i gagner sur 520 € H.T. par jour
les recettes en café

En conséquence, les experts soussignés sont d’accord sur 1’évaluation des dommages figurant sur le
tableau ci-dessus.

Fait a Toul, le 27 avril 2008

Signature de l'expert
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Dossier Lalumiere

CHEMISE :

« LES CONTRATS D’ASSURANCE ET
DOCUMENTS COMPTABLES:

¢ Extraits de notre contrat

LA SERENITE Assurances
Contrat Multirisques professionnels n® 951871 AB

s Extraits du contrat précédent

Assurances Mutuelles Lorraine (A.M.L.)
Contrat Multirisques professionnels n° 37338226

¢ Documents comptables

ODYSSEE

Compte de résultat simplifié de P’entreprise LALUMIERE

Quelques définitions.
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MULTIRISQUES PROFESSIONNELLES
A @ ODYSSEE

00, vous avez souscrit le présent contrat n° 951871 AB

CONDITIONS PARTICULIERES

Ii est conclu entre : LA SERENITE assurance et I'entreprise LALUMIERE

Votre courtier

M. TOUCHE Jean-Luc
Route de Paris
54200 ECRCOUVES

SOUSCRIPTEUR

M. Paul LALUMIERE
Ferme des Azerailles

54380 MANONVILLE
Tel : 03.83.30.30.31

Fax : 03.83.30.07.27 N de client 71003/3049

CARACTERISTIQUES DU RISQUE :

- ASSURE : Entreprise LALUMIERE Propriétaire

- SITUATION DU RISQUE : Ferme des Azerailles

- ACTIVITE DE BASE DE L’EXPLOITATION :

VENTE DE MEUBLES EBENISTERIE

- SUPERFICIE DES BATIMENTS ASSURES :
2 872 m? en propriété : bat bureaux : 150 m2 - bat d’exploitation : 2 722 m?*

- CHIFFRE D'AFFAIRES : 2 250 000 £

- EFFECTIF : 10 salariés

- GARANTIES

54380 MANONVILLE
FABRICATION DE MEUBLES ET DE PALETTES

Garanties acquises . Garanties non souscrites

Incendie et risques annexes : 600 000 € Bris des enseignes lumineuses

Dégéts des eaux - Gel : 100 000 €
Vol : 80 000 €
RC exploitation

Bris de matériels
Perte d'exploitation
Protection juridique

RC aprés livraison ou travaux
RC propriétaire d'immeuble
Recours

Catastrophes naturelies

Risques informatiques et bureautiques

DECLARATIONS

Pour I'activité et a {'adresse indiquée sur le présent document, vous déclarez avoir été assuré
durant les 24 derniers mois aupres de la Société d'assurance :
LES ASSURANCES MUTUELLES DE LORRAINE Numéro de contrat:
Durant cetfe période, vous avez déclaré :
0 sinistre Vol,
2 sinistres Incendie,

0 sinistre Dommages d'ordre électrique,
0 sinistre Degéts des eaux,
0 sinistre Catastrophes naturelles,

0 sinistre Responsabilité civile.

37338226
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FRANCHISES

Pour les garanties dommages, une franchise générale de 100 € est fixée au contrat.

Pour les garanties de responsabilité civile, les franchises du contrat sont celles indiquées au
tableau des garanties , et il n'existe pas de franchise générale.

Les garanties et franchises sont indexées sur l'indice Fédération frangaise du batiment
(FFB).L'indice de souscription est de 683,20

CONVENTIONS
Interdiction de fumer

Ii est formellement interdit de fumer dans toutes les parties de I'établissemnent assuré.

L'assuré s'engage a prendre toutes les mesures en son pouvoir pour faire respecter ces dispesitions.
Extincteurs mobiles

L'établissement dispose d'une installation d’extincteurs mobiles portant le label NF-N.I.H mise en
place et contréiée annuellement par un installateur agréé.

Au cas ou le contrat de vérification ne serait pas respecté, 'assuré devra en faire la déclaration
immediate et la cotisation sera revue en consequence.

Vol - Inutilisation des protections

L'assuré déclare gue ses batiments sont protégés par une protection mécanique (cldture avec portail)
lors de la fermeture de "établissement.

En cas de sinistre, s'il est constaté que cette protection n'a pas été utilisée, la franchise prévue est
portée a 30 % de l'indemnité a laquelle l'assuré peut prétendre.
Vol des fonds et valeurs

Dans la limite d'un montant maximal de 10 000 €, la garantie VOL est étendue, pendant les heures
d'ouverture de |'établisserment, au vol des fonds et valeurs.

COTISATIONS :
DATE D’EFFET | ECHEANCE PRINCIPALE PAIEMENT VALEUR DE L'INDICE A LA
16.02.2005 a OH 01.02 semestriel SOUSCRIPTION
683,20
COTISATION ANNUELLE TTC appliquée S 407.47 € Dont taxes 226 .70 €

DECLARATION DU SOUSCRIPTEUR :
Le souscripteur déclare
- que la description du risgue faite est exacte.
- avoir été informé que toute omission ou fausse déclaration entraine les sanctions prévues
aux articles L113.8 (nuliité du contrat) et L113.9 (réduction des indemnités, résiliation du
contrat) du Code des Assurances.
- avoir recu un exemplaire du présent contrat et de ses annexes.
o Conditions générales 3700-0104
o Tableau des garanties 3710-0703
o Fiche d'information RC 17555-11
o Annexe Menuiserie 588 ST
- avoir pris connaissance des textes et déclarations gui figurent ci-dessus auxquels il a souscrit.

Fait en 3 exemplaires le 15/02/2005

Le souscripteur Pour LA SERENITE Assurance
M. Paul LALUMIERE M. TOUCHE Jean-Luc
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Extraits des conditions générales ODYSSEE — LA SERENITE

Titre 1. Incendie - événements annexes et Catastrophes naturelles

l‘i."l. Biens assu}és l

1. B&fiments
Nous garantissans les biens situéds aux adraszes indiquéss aux Condlt]ons Particuligres, c'est-a-dire :

= 3i vous &tes propridtaire
« [es batiments” dans lesquels vous exercez voire activitd professionnealie |
« les aménagements® qui ont éi& exéeutés a vos frais, ou qui, exdcutés aux frais de l'un de vos

locataires ou occupants, sont devenus volre propriété,
= Sivous éles iocataire, nous garantissons vos risques localifs (définis au paragraphe 1.4.2).

= Sivous Bles copropriétaire, nous garantissons 1z part de batiment vous apparenant en propre, et volre
quote-part dans les parties communes.

2. Contenu

Nous garantissons les biens sulvants se trouvant sur les fleux dexploitation, cest-a-dire dans les batiments®

assurés, et & leurs abords immédiats ol s'exerce laciivilé dans un périmétre maximum de 20 malres aulour

de ces batiments :

» o matéricl et le mobilier professionnals®

» s aménagemenis®, qui, si vous &fes locataire ou cocupant, ont &té exéeutds 4 vos frais, ou qui ont 8t
rapris avec un bail en cours, dés lors quls ne sont pas devenus la proprigté du bailleur ;

« les marchandises®;

+ les supparis ' mfom'la[lons mformahques ou-non informatiques® ;

«  les espéces sf valeurs* détenues 3 tifre professinnnel et vous appanmant ou (érées par vous pour te
compte de tiers ;

- les vélements ef objels personnels vous apparienant ou appartenant a des tiers,

NOUS NE GARANTISSONS PAS les objets de valeur® appartenant i votre personnel ou i vos clienis,
sauf s'ils vous sont confiés pour une prestation telle que réparation ou eatretien.

1.2 E\Eénarl_'la'r_uts.a_'s".é_ufé;é |

Nous garentissons Jes dommapges malériels cavsés aux biens assurés par les événements déﬁnl_s ci-aprés.

La garantie s'élend & Fensembie des dommages malériels occasionnés par les secours et les mesures de
sauvetage resultant d'un sinistre garanti survenu dans vos biens ou ceux d'autrui.

1. Intendie - Foudra - Explosions « Fumées

« Llincendie, c'est-é~dire (a combustion avec lammes en dehors d'un foyer normal.
+ Lachute directa de la foudre.

= Les explosions et les implosions.

+» Les fumeées, quelle qu'en scit l'origine.

NOUS NE GARANTISEONS PAS :

a. Les dommages causés aux compresseurs, moteurs, furbines el objets ou structures gonflables par
I'explosion de ces appareils ou objets eux-mémes alnsk que les défoermations sans rupture causées
awx récipients ou réservolrs par une explosion ayant pris nalssance a J'Intérieur de ceux-cl.

b. Les demmages aux canalisatlons enterrées, ¢'est-a-dire celles dant Faccés nécessite des travaux
de terrassement.

¢. Les crevasses et fissures des appareils a vapeur dues notamment 3 Pusure, au gel et caups de feu,

d. Les dommages d'ordre étectrique engendrés par f2 chute de [a foudre [ces dommages font 'objet de
la garantie "Dommages d'ardna électrique” - paragraphe 5 du Titre 1-).

Y
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Titre 9, Pertes d’exploitation

| 9.1. Objet de 1a garantie l

Nous garantissons e paiement, pendant la période dfindernisation, d'une indemnité correspondant a :

— la perte de marge brute, résultant de {interruption ou de la réduction de l'activité de votre entreprise
directement consécutive 3 des dommages matériefs atteignant les biens assurés, mettant en jeu les
garanties "Incendie - risques annexes et Catastrophes naturelles” et "Dégits des eaux - Gel" du présent
cantrat, si cette derniére a ét& souscrite ;

—~ ies frais supplémentaires d'expinitation entrainés par le sinistre.

La garantie est étendue au remboursement des honoraires payés d votre expert ainsi que, s'il v a iley,
fa meitié des honoraires du tiers expert,

Titre 10. Indemnités journali¢res forfaitaires

l 9.1, Dbjet de ia garantie |

Nous vous garantissons le paiement d'una indemnité journafiére forfaltaire, pour compenser le préjudice
résultant de Pinternuption totals ou de a réduction de votre activité de votre activité professionnelle, 3 ia suite de
dommage matériels couverts au titre des garanties “Incendie - événements annexes et Catastrophes naturelles”
ot "Dégéats des Eaux - Gel* du présent contrat, si cette dernidre a été souscrite.

En cas de réduction de votre activité, le pourcentage de réduction d’activité consécutif au sinistre, défini a dire
d’expert, s'applique au montant de I'lndemnité joumnaligre fixée aux conditions particuliéres,

wd s
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[E.B. Mode d'estimation des dommages

[ Nature des biens

Estimation des domrnages

FBaumenls vous appartenant
{vair également les cas particuliers § 12.2}

CoGt de rernise en état a lidentigue, 3 neuf, des batiments
endommageés, dans la limite de leur valeur de reconstruction,
vétusté deduite, majorée de 25% de leur valeur de reconstruction
a nauf, sans pouvoir excéder cetlte demiére valeur,

Risgues localifs

Conséquences pécuniaires de |a responsabilité encourue.

pMateriels et mobiliers professionnels
« vous dppartenant
- Sans valeur & neuf

- Avec valeur a new

« Matériels informatiques dont a date de
premiére mise en service aprés la sortie
d'usine est antérieure de moins da 2 ans
au jour du sinistre

« matdrieis foues ou en leasing

Ceolit de remplacement ou de remise en élat, deduction faite
de I'usage et de ia dépréciation technologique, des matériels
endommagés, dans fa limite de leur valeur de remplacement
par des matériels d'état et de rendement idantiques.

Colt de remplacement ou de remise en état, 4 neuf, des
matériels endommagés, dans |z limite de leur remplacement
par des matérels d'étal ou de rendement identiques. majore
de 25% du colt de remise en état 3 neuf sans pouvoir
excéder la valeur de remplacement par des matériels neufs
de rendement identiques.

Cout de leur remplacement ou de leur remise en état a neuf,
gans fa limite de leur valeur de remplacement par des
maiériels neufs de rendement identique, sans 1enir compte
de leur usage, ni de leur dépréciation technigue.

Conséguence pecuniares de la responsabilité encourue.

Marchandises

Matieres premieras, emballages et approvisionnemenls : prix
d'achat apprécié au dernier cours précedant le sinistre, frais
de transport et de manutention compris.

Produits finis et produits semi-ouvrés ou en cours de
fabrication : colt de production c'ast a dire prix d'achat des
matiéres et produits utilisés, majoré des frais de fabrication
déja axposés et de la part proportionnelle de frais généraux
nécessaires A la fabrication, & l'exclusion de ceux se
rapportant a la distribution.

Espéces et valeurs

« Espéces mannayées , billets de banque et lous documents
ayant une valeur monétalre : valeur nominale.

» Titres et monnaies étrangéres ;| premier cours suivan! le
sinistre.

. Effets de commerce : colit de reconstitution effectuée dans
le délal d'un an maximum a compter du sinistre.

Archives, fichiers, supports d'information

» Colt de reconsiitution ou de remplacement des supports
matériels endommagés {papier, bois, disqueties...] par des
supports identiques ou équivalentis.

+ o0l de reconstilution des informations figurant sur les
supports nen informatiques exclusivement.

- Codt de report des Informations sur les nouveaux supports
{en ce qui concernea les supports informatiques, il s'agit de
la cepie des doubles ou des sauvegardes disponibles).

« Colt de recopie (& parir de supports aulres
quinforiatiques) des informations ayant disparu depuis 1a
dernlére sauvegarde.

[Glaces et enseignes lumineuses -

Valeur de remplacement a neul des matériaux endormmagés par
des matériaux de caractére et de qualité similaires, y compris les
frais de fagonnage, de transport, de ¢épose et de regose.
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12.4, Valeur & neL_Jf

1. Batiments

En ce qui concerne les batmenls, en cas de silistre, nous remboursons Fabattement pour cépréciation,
c'est-a-dire ia différence entre la valeur & neuf et Ia valeur véiusts déduite ; ce remboursement ne pouvant
toulefuis sxceder 25 % de la valeur de reconstruclon a neuf des bhalimenls.

Le suppiement dindemnité augque! donne lisu cette prise en chargs est versé au fur et 4 mesure de Iz
reconstruction, sur production de mémucires cu de factures

Toulefois, I n'est dd que si |z reconstruction des batiments est effeclude, sauf cas de force majeure* :
« dans un délat de deux ans & partir de la date du sinistre,

« sur l'emplacement des hatiments sinistrés,.

- &t gans modification importante de leur destination initiale.

2. Matérieis

En ce gui concerne les matériels et si l'extension "valeur & neuf” ast stipulée aux Conditions Particuliéres, en
cas de sinistre, nous remboursons labattement pour déprécistion, C'esl-a-dire usage et cépréciation
technologique deduits. Ce remboursemsant ne peut toutefois excécder 25 % de la valeur de remplacement &
neuf des matériels.

Le supplement dindemnifé augue! donne Hel celte prise en charge est versé au fur et 3 mesure du
femplacement, sur production de mémcires ou ¢e faciures,

Toulefals, il n'est da que si le remplacement du rratériel est elleciua dans un délai de 2 ans 4 partir de la
date du sinisire.

12.5. Expertise

Siles dornmages ne sont pas fixés de gré 3 gré, une expertise amiable est luujours obligatoire sous réserve
des droils respectifs des parties.

Chacune des parties choisit un expert. Sk les experts désignés ne sont pas daccord, ils s'adjoignent un
treisiéme expert. Les trois expers opérent sn commun el A la majorité des vaix,

Faute par I'une des parties de nomumer son expert, ou par les deux experts de s'entendre sur le choix dus
troisieme, 1a désignation est effectuée par le Président du Tribunal de Grande Instance ou du Tribunal de
Commerce dans le ressort duquel le sinistre s'est produit. Celte nominalion a lieu sur simple requéte de la
partie la plus diligents, fafte au plus 10t guinze jours zprés l'envol & Mautre partie d'une lettre recommandee de
mise en demeure avec avis de réception.

Chaque parlie paie fes frais et honoraires de son exped ef, 31l y a lisu, la moitié des honorairés du tiers
expert ef das {rais de sa nomination.

Nota : sl dans les trois mois a compter de la remise de I'état définitif d2 vos dommages et partes I'expertise
n'est pas terminée, vous avez le droit de faire courr las intéréts par sommalien | si efle n'est pas terminée
dans les six mois, chacune des parties peut procéder judiciairement.

e
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Titre 14. Responsabilité civile «Aprés livraison» ou «Aprés travauxy

14,1, Objét de la garanfie

Nous garantissons voire responsabilité Ecivile. y compris celle du fait de vos sous-Irattants, en raison des

dommages corporels, matéiels et immar:ériels tauses aJdx liers’ par:

- leg produits fabriqués, vendus, fougs ol prétés par vous-mame aprés leur livraison®

- 1es travaux effeclugs par vous-meéme aprés leur récephon®.

Dommages Immalériels

Sont garantis ;

El

1.

El
1

Lese dommages immatérisls résuitant de demmages corgerels ou malérie's garontis au titre de la
"Responsabllite civile Asrés livraison ou Aprés travaux®,

Les dommages immaiériais résullant ;

- d'un vice caché ayant entrainé une:délérioration ou une des'ructicn des produits livrés |

- d'une ralfagon ayant entrainé unk détérdcration ou une dasiruction des biers ayani fait fobje! des
travauy.

4.2. Exclusicns

Quire les Exclusions communes peévues au titre 17, NOQUS NE GARANTISS0ONS PAS:

a. les dommages matériels sukis par les produits livres, las fravaux ou prestations effectués par
vous-méame pu vas sous-traitants, ainsi que le co(t de leur réparation, de teur moadification, de
feur remplacement ou de leur remboursement.

b. Les dommages ‘mmatériels résuftant du défaut de performance, de [lneffllcacité ou de
Pimpropriétd a I'usage auquel les produiis ou les travaux soni destinés et comfractuellement
defints entre vous et votre client.

. Les dommages résultant de la seule conception de produits qu de travaux sans gu'ils aient été
realisés ou fabriqués par vous-méme oU vos sous-traitanis.

d. Les frais engagés par vous ou par des llers peur proceder au retrait {y compris recherche,
rapatriement, décharge et destruction) d'un produit livré ou i la mise en garde du public défenant
e produit,

e. lLes frais engagés par vous ou par les tiers pour la dépose et la repose du produit livré lersgus
celul-ci se révéle défectueux aprés incorporation dans un avtre produit.

f. Les dommages résuliant de défauts dans la conception ou ta réalisation ce protolypes.

g. Les demmages dont 'aventualité ne pouvell &tre décslée en l'état des connaissances
scientifiques e! technigues en vigueur au moment ol les faits & l'origine du demmage ont £té
commis {risque da développement).

40
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Titre 17. Dispositions communes aux garanties de responsabilité civile.

Les disposifions gui subvent s'appliquent aux garanties Responsabilité civile Exploitation, Respcp_sabizl_iié civi!e
Aprés fivraison pu Aprés travaux, Responsabilité civile Propriétaire dimmeubie, Responsatbilité civile \:fse
privée, si elles sont souscrites. Elies ne concernent pas les responsabilités d'occupant des garanties

incendie - événements annexes et Catastrophes naturelles st Dégits des eaux - Gei.

b owdw bwroatu osrr v rhs Rk A4 ARA I EE EAE A TE PaT UEA EEv AN P bk A As FEH LA AT4 AT TR A4 RaAN TéT am

17.8. Période de garantie — Art. L 124-5 du Code des assurances

< En ce qui concerne les garanties Responsabilité Clvile « Exploitation {titre 13} », « Apras
Hyraison ou Aprés travaux (titre 14) » et « Propriétaire d'immeubte {titre 15) »

La garantie déclenchée par la réclamation vous couvre contre les consdquences péouniaires des
sinistres des lors que le fait dommageable est antérieur 3 (a date de résiliation ou d'expiration de l2
garantie st que ig premiére réclamation est adressée 3 vous ou & nous enire la prise d'effet inltiale de la

garantie et 'expiration d'un délal subséquent a sa date de réslliatlon ou d'expiration mentionné parle
contrat. quelle que soit la date des autres éiéments constitutifs des sinlstres,

_‘:["t'-- AppIquie egatemenst ©

- aux faits dommageables survenus antérieurement i la date d’sffet de votre confrat et non
connug de vous 3 cetbe date, pour autant qu’ils nous aient &té déclarés pendant la période de
validité définie ci-dessus,

- lovsque volre corirat est résilié, pour les faits dommageables survenus durant fes périodes et
aux conditions ci-dessus, dans un délal de 3 ans aprés la date de résiliation,

Nous ne vous <ouvrens pas contre les conséguences pécuniaires des sinistres si

nous établissons que vous aviez connaissance du fait dommageable 2 la date de
souscription de 1a garcantie.

Bl ¢ 5 ang & compter de feur date de

réstiation ou d'axplration, sauf en cas de non-palement de cotlsation.
ia garantie décdlenchée pendant le délal subséguent est accordée jusqu'd concurrence du mentant global de
garantie de I'année d'assurance précédant {a date de résitiation et £puisable sur toute la durde de la
garantie subséquente.

Lorsqu'un méme sinistre est susceptibie de metire en jeu les garanties apportées par plusieurs cootrats
successifs lg garan enchée est régie par ialol de séoy 3 de manidre
& éviter las dispositions relatives sux assurances cumulatives.
(notice dinfarmation en RC remise & |8 souscriprion)

< En ce gui concerne les garanties Respoasebilité Civile « Vie privée (titre 16} »

La garantie déclenchée par ie falt demmageable vous cotivre contre fes conséauences pécuntalres des
sipistres dés lors que le falt dommageable survient entre 1z prise d'effet initiale de la garantie et sa date
de résiliation ou d'explration, quelle que soit |2 date des autres giéments constitutifs du sinistre.
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Fiche dinformation relative au fonctionnement

LA SERENITE des garanties « responsabilité civile » dans le temps

[AvVertissement]

L a présente fiche dinformation vous .est déiivrée en applicaticn de Particle L. 112-2 du code des assurances.

Eile a pour objet d'apporter fes informalions nécessaires & une bonne compréhension du fonglionnement de [a garantie ds
responsaniité cvile dans fe lemps.

Elle conceme les contrats souscrits ou reconduits postérieurement a entrée en vigueur le 3 novembie 2003 de Paricle 80 de la
loi n® 2003-7C86. Les contrals souscrits antérisurement font 'objst de dispositions particufiéres précisées dans 1a méme loi,

Comprendrs les térmes|

Falt dommageable :
Fait, acte ou événement é forigine des dommages subis par la wcume et farsanfl‘objetd une réclamation.

Réclamation :
Mise en cause de volre responsabilité, soit par letire adressée & Yassuré ou & lassureur, soit par assignation devant un

tribunal civil cu adminlstratil. Ln m&me sinlsire pedt laire I'objst ds plusiaurs redamallons seit d'une méme victime, soit de
plusietrs victimes.

Période de validité de ia garantia -
Périnda comarise entre la date da prise deifet de la parantie al, aprés d'éventualies raconductions, sa date de rasiliation ou

d expiration.

Période subséquente *
Pédnde se situant apras la date da résilialion ou d‘expwa'aon de la garantie. Sa durés est précisée par le contral. Elle ne

peul 8fre inférleure & ofng ans.
Si votre contrat garantit exclusivement votre responsabilité civile vie privée, repodez vous au L,

Sinon, repartez-vous au fet au lf.

l. - L& contrat garantit votre responsabillté civile vie privée

En dehors de toute aclivité professionnella, Ia garantie est déclenchée par le fait dormmageabls.

L'assureur apporte sa garanfie lorsqu'une réclamation consécutive 4 des dommages causés & autrul est formulde et guoe
votre responsabilité ou celle des aulres personnes garanties par le contrat ast engagée, dés lors que le fait & l'orgine da cos
dommages est survenu enkre |a dale de prise d'effet et la date de résiliation ou d'expiration da la garantie.

La déclaration da sinistre doit &tre adressée 3 I'assureur dont la garantie est ou &talt en cours de validité au moment ol le
fait dommageable s'est proguit,

. - Le contrat garantitla responsabitité civile encourue du fait d’une activité professionnelle
Le contrai d'assurance doit préciser si fa geranfie est decrenchee par e « fait dommageadle » ou si elle l'est par « ia

récfamation ».
Lorsque le contrat contient 3 {a fois des garanties couvran! votre responsabilité civile du fait d'activits professionnelie et des
gargnties couvrant votre responsabilité civile vie privée, ces demliéres sont dédenchies par le fait dommageable (cf. 1)

Certping: oontrats, pour lesquels la loi prévolt des dispositions particulisres dérwgant cepandant & cette disposition ; cestle
cas par exampks &0 matidre d'assurance décennale obligatoire des activités de construction.

1. Comment fonctionne e made de déclenchement par « le falt dommageable » 7

L'assursur agporte sa garanbie lorsqu'une réclamation consécutive @ des dommages causés & aufrui est formulée et que
votre responsabllité ou ceile des autres personnes garanties par le contrat est engagés, dés lors que e fall & lorigine de ces
dommages st survenu enire la dale ce prise d'effet ef |a date de résiliation ou d'expiration de |la garantie.

La déclaration de sinistre doil Stre adressée & lassureur dont la garantie est ou étail en cours de validité au moment od le
fait dommageable s'est prodult

2. Comment fonclionne le mode de déclenchement « par la réclamation » 7

CQuel que soit le cas, la garantie de ['assureur n'est pas due si Passuré avail connaissance du fait dommeageable

au jour de la souscription de celle-ci.
2.1. Pramier cas ! la réclamation du tiers est adressds & 'apsuré ou & 'assureur pandant a période da validité de la

garantie souscrite. )
LU'assureur apporte sa garantie, méme si le fail a l'orlgine du sinistre s'est produit avant :a souscription de la garantie.

2,2. Second cas : laréclamelion est adressée & I'essuré ou € I'assureur pendant la période subsequente.

Cas 2.2.1 : 'assuré m'a pas souscrit de nouvelle garantie de responsatilité déclenchée par Iz réclamation couvrant le

meEme risque,
Lassureur apporie sa garantle.
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e Cas 22.2 : leseurd a souscrit une ncu\mﬂe gsranhs de razpmsabﬂﬁé dédenchiés pae‘ fa s

AN auprds d'un novve!

Chattla nsuvalle gadntie qui e mm £n mwe. sauf gl fmm F T maissanaa cu fait dommagaakie au jour s kg
$wscri|1ﬁm e c«ﬂﬁe-cl suquel caa, oest la gearantis précédente qul intaniens,. <

‘-Msal &sm I::u ‘il iy 2 pas dEnterrupiion esine deus gasniies successives el qua In redamatinn est adressde & I'assird

© & 508 BasweLr avent l'expiration dudéinl subsbouent dela gararde fnéﬂa%e I'uri des cawm Bsstredss est nécdarairerernt
“eistipdtant gt prand en cherga fa rédamshm

- Lorstue ta gaentie initiale ast déds 3 perdant ia parfisde subsiquente, e plafond de findemnizatian’ ne pauk Ere
infSrinur & orlu de la garartie ﬁéﬁ&mh@& pendant Fannde précédant |y date de s ssiliafon ou de son expiation.

3. En cas de changement d’musaua-,

i voue geey changs d'ﬁ&&urﬁwm S kst a(r&skm dont te T8it sommageabie egi émei‘«enu avary (3 soasaripton da wvoelna
Nexvaaa contrat, n'est leliat d'use récamatien quisu tows de webre nouvezy Sonlmat, it faut dé&ar{r%er Fasgurew gui voses

indamakens, Saliss o 1ype de caxiralk, 'snelioy ol nouvst semair pacims St walakisrment sai. R-:-pnrzaz-vnm G coRg
WoBs CHIRSS0US ©

© 34 Lsncisane of le neuvelie goranties sontdécisnehios par le fnit demmagesbie.

© b gavendic gul Bsl activite par 3z reclamiation st colie qna ol ol $33 e fours de validté 5 Ia date da surensnce du fsit
_ thmmigeable -

" 32, L'ancienns of ja nﬁnveﬁm gmmﬁa sont &éc}sﬂchéas par la réclamation.

\bire arclen sesureur devis trafisr fa riclsmetion i vous ave? eu parnsiseence di fait dommegeable avanl s LIS Grpion:

de vokrs mossiaile garaniie. Aucose garsidie. ekt guo pacvalne socien assumur sila rSelhmation vous Gxt arﬂraas.#a- ou tagt
#walie HiCian asslreur aprds la:pirsalm do ﬁétﬁ subséquent

Hi wouc nmees pmas il amﬂnimﬁnun du fup dmnmuguahla mmn‘t iz sousyription da wotre natkeslio gwmti@« Faos, ot
~rouvel assureurgyl m]lw& e rf&mzﬂsdm, ' :

TS ke gm-unﬁe ea‘i'dauslenr-hm par ln Faid dmmwtﬂe wt lo nouvells gacantis o3t dhcienchés
- par récaama-tmn

Sl faa demmagedtia s'esi pmdu&t pandam W pénnda de validitd ds Yanclanne geranie, o'ex! lancien ausuresr gui dolt
raiter s Helvmaticis porant sut iss dommagaes gt résuiont de oe fall darmrmigeatis.

- braves Phypenise &0 fa montant de cale geraritle saralt lnguffisant, iagaranéie notvelie déelenchée e 1 Molamation sara

Hore amsads & coempliter eatts insufisance pour mrtant qus voUg W'EPST paS &0 onnelssanns U Eat dommageshbie avant
12 36 ter SRUSCHPUHIT o WOl RGN g,

; 5t e fak dommagestis s'est produll svand ks prss deffel 4o l*mnaagarar&ie &l 5l dermowrd noonre de 1agsurd 8t daiy
T tie scunaription de (3 nouveils gerantie, e'est b Nowved gssurawr qus dobt trater les réclamaticrs poriant sUF fes dormensrjes
i résultend de oo fait dotmngeable.

3.4. L'angienne garanfia ast rﬁecﬂenchea ;;ar 1a réclamation et la nouvelle garanhe est déclenchée par la
fait domesageabla, .

8i le t21 donrnageskia s'esl pml:luﬁ m i &teﬁe spepcripion de la na.walle gamrﬁ& wegt Yancier: sssuredr qui dott

{raiter les ddclmadions. Aueuns nie n'est due pacwolig ansien sssurecr i la réclemation ox! edesséds & Famurd qu A
“wirz ancien asswreur apeés Taxplralion du délel sutsbquant,

& e tal domvhaghstie west m‘msu}t pendant la pérade oe validid de 8 acavelle uamnm r'est tien entendu Fasmurest e
vedte deridre qui dalt traler is rédametion. o

4. En ang de réclomations mgitiplos 'l"ﬁi&ﬁ?ﬁ- gu_ wvirme fToit doramagesable.

" ¥n méme fall dommegeatie peut Blre & lom da dommages mulfples oui ftervisnnant ou se réwdlent & des memens
wmbrents. PREIGUIS reCamolis Ong 10K vcalion & S1rg SUCIESSive sdr@ssges (xar bag OifSrents tiers Cuncemgs.

- Dans o cot e sivislys st conzidéed nomme unlwe, ﬁn congéouencs, o'est le mime amsureur qui prend es cherge
CFansamnkiz dos Mama‘ima. o

& s fait dumrmgeable ses.ﬂ gimduﬂ. glars qua vobe cortrat Alait daﬁﬁnl:é‘é s 8 base dy fail dommageabls, f'esl donc
il ddaursor £ 1o dale oa B&fakﬁ&ﬁmngeﬂ’mt et praduil qui doik vefler ive rhdemetiens. -

B w:aus nw'Ehar pag Souvek s Hamed éu fak dommagesble 2 & dels di fat dummageﬁb{e. I'sasuresr gul doit Bhe dézgné
esl Cafl g 6SF COMpREnl, Jans los condions rocizeas aux paragrapn&s H-%, 19-2 81 83 d-Gesses, 81 momans 03 18
Sornuletion da |a premigees eétiamation,

s Yors oe el gusuresy st c\nna;:em i tites de 13 premiére reolarmetian, e régiemeions Badourss seronl Hors

. Heitdes par ce mEme Surest gueli: que aolk Ia dete & laguelle coa rdclamztion: sont fomuléss, méme af iz pédode
: 'wb#}éqy:c_me asl dépsas e, .
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Extraits police n® 37338226
(obtenus auprés de Pentreprise LALUMIERE)

- LES ASSURANCES
MUTUELLES LORRAINE

AML

K SINISTRE
Tout événement aléaoire ¢ nature & engagar notre garantie. L'ensemble des réctamations concermnant les dommagas dds A un
méme iait génératewr conslitve un saul el méme sinistre,
m TIERS:
Toudes aulres personnes que ©
- Fassurd jel qua défiry p-Cessus et son conjoint.
- les préposéds el salanés pendant Fexercice de leurs fonclions.

_ﬂs QUE NOUS VOUS GARANTISSONS |

A VOTRE RESPONSABIITE

Sous réserve das Emiles et exclusions prévues c-aprés, naus vous garantissons fes conséquencas péeundaires {dommages corperels,
matériels el immalériels) de [a responsabilité que vous pouvez ancourr vis-a-vis des bers, tant pendant I'exercice de velre activité
prolessionnelie cu I'expiciation de vale entreprise, quapeds ravaux ou liviaison de vos produtts, notarnment er ¢as di vice caché.

1) GARANTIE CONTRACTUELLE AUX BIENS CONFIES

Sous réserve des paragraphes 8 el 11 de Farticte 5, nous vous garantissons les demmages
a) MATERIELS subls parfes blans apparienant i vos clents sur lasquels vousintervener etqui vous sont contids dans Io cadre devos
aclivités professionnalies iadiguées sux Conditions Particuligras ;
by IMMATERIELS subls par vos dients el seuiement s'ils sanl la conséquence des dommages tels gue visés cl-dessus.

7] DOMMAGES AUX EXISTANTS

Nous vous garantissons les dommagss -
2} MATERIELS subls par les bieas existanis (mobitiers et/ou immaobiliers] appaderant & vas chienls dans le cadre de vos activités
prefassionneles Indiquées aux Condlions Parfieiiéres |
b} IMMMEHH:Lb subis par vos clierts et senlement s'ils sont la conséduence des dommages tels que visés ¢i- dessus.

)] WCE CACHE, ERREUA OF LIVRAISON D'UN BIEN LIVRE OU O'UN TRAVAIL EXECUTE !
Leg conséquences pécuniairas de fa responsabililé que vous pouvez encanin. enraisondunvice caché su d'une erreur de livraisonZ'un
bian vré ou d'un travaii exécuté :
- apbs constalation de lewr conformité 4 iz commande. fonctionnemant adéquat ou sblention des perlermances pramises.
- dans i mesure ol oe vice cachs ou celte emewr de bvraison ne patvall £tre décelé que par des 83535 speciaur ou des conudles
intemes apprafondis.

4} YOL GUMMIS PAR VOS5 PREFOSES

Les conséquances pécunialies de 1a respuasabilite gue vous pouvez encourr en raison des vals ou lenfabves de vol ot vandalisme.
corumis par vos prépasds pendant fexarcice de leurs aclvités au préjudice des tiers. 3 fa conditon quune planle soit déposee coaire
Vo5 pEpases.

5] DOMMAGES MATERIELS SUBIS PAR LES BIENS DE VOS FRERPOSES
Les consétquences pécuniairas de Sa responsabilild que vous pouvez encount enrasondes dommages matériels subis par les véhirules
ot autres biens de vos préposés. .ous réserve que le préposé #ésd ren soit pas &fongine.

5} UTILISATION DE YEHICULES TERRESTRES A MOTEUR POUR LES BESOINS DU SERVICE

Les conséquences pécunfaires de 13 responsabilig que vous pouvez SNCOUR! BN rason Oes Sormmages causes a un tiers par un véhiculs

terresiee 4 moteur dont vous w'avee nd la propiiété, nila garde et que vos préposes utdisent de fagon occasionnelle peur les besons du

senvice,

Lorsque ce véhlcule estuillisé regulizrement pour les besoins de volre activité pralesslonnelle, s garantle n'es! socordée gua

fa condltlon que le contrat d’assurance garzatissant ce véhicule terrestre 3 moleur, compone une clausa d'usage de ce
_véhilcule, conforme A 'utitisatien qui est faite au jour du sluistre.

Laprésente garantie ninlernvieal qusncas denonassurance, 3 titre de complément du conat garantissant ce véhicule lerrestie d molew,

el dans ce demier as, dansia finite de celie insubisance.
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f’; ENDUE DE LA GARANTIE

Notre garaniie s'apphgue aux la3s dommageables survenus el qui nous sont détiards pendant la péricde de validité de volre coniral,
c'esl-a-dire postérisuremen 4 2 date d'effet de voire contrat et anteneuremem 3 53 résifiation ou 53 sUSpensIan.
Nolre garantie s applique également -
- au 13its dommageables Jurvanus antérissremand 3 1z date d'ellet de voire contral 81 nan connus de wobs a celle dale. pour aciame
quils Rous afert 1€ déclards pendant la périooe de validita défine ci-dessus pimacernant des ravaux eectués ou des produits livrés:
* pendan! Lz période de valicitd d'un eonirar amérieue avquet nos garanties at Sulle $R05 interuption ;
* pendant bas deyr années precedant fa prse d'edfet de votre coalrat. lorsque ces yavaux ou ces produils ne faisaient pas
ohiet d'une agsurance.
- lorsque volre conial est réeilié. pour les fas dommageantes survenus durant les panades af gux conditions definias ci-gessus,
¢ans un délal de 5 ans 3prés I oate gg resdialion. Bans ce cas, jas iranchises ne seront plus sppliquses.

E QUE NOUS NE VOUS GARANTISSONS PAS |

AL EXCLUSIONS COMMUNES PREVUES A L'AHTICLE 15 DES DISPOSITONS A EGLEMEHTMRES ET D'OQRDAE GENERAL,
VIENNENT £'AJOUTER :

-4

4 i‘? : Les charges résullan! des clauses des marchés que vous acceptez et qui ne vous incomberalant pas en verty des
?: dispositions légales | (cene disposiien ne s'applique pas 4 fa garane, plyet de aricie 2, A § 15).

2 Lesemendesel les frais qui s y rapporient, les clauses pénales, les colisetions supplémentzires mises Avotre charge, dans
le cadre de volrefaute inezcusable {article L 242-7 du code de la sécunité sodaie), de fa faute intentlonnedl € d*un co-prépose
{articiel 452-5 du code dela sécurité soclale) etles domenages résultant d'une violation des disposilivns du Code du Travall
pour ez qui concerne fa garantie des mafadies non classées professiannelles.

3 lesdommages causés parles véhicules terrestres i moteur et les remargues ou seml-remorques, {ou lout autre remorqus
ot spparel attelé § ces véhiculas) soumis A Fobiigalion d'assurance, dont vous el les personnes dant vous &es civilement
rasponsable, avez Ia propriété, Fussge ovla garde {cetie disposifion ne s'acpliquepas 4 la garantia, objelde Taricle 2, A§6 et 7,

4 Lesdamumages subls paries véhicuies lerresires a motaur dont vours a'svez nila propriété, ni Musage et gue vos preposés
utilisent pour les besoins du service,

5 Les demmages resubtant de vo!, tentative de vol el vandalisme, commis par vos préposés sur un chantler su préjudice
d'autres entreprises ou de leurs préposés,

6 Les dommages causés par des appareils de locamatian adrisnne au des embarcations & voils ou h moteur dont vous ou
tes persohnes daonl vous des givilement responssble, avez la propriété. I'vsage ou la garde,

.7 Encasd'atieinte a Fenvirennemern ;
-1es dommages résullant d'un manvals entretien du matérie! ot des instaliations,
-fesredevances mises A vofre charge en application des arilcles 12, 142t 17 de la ol n° 64-1245 du 16 décembrz 1964, méme
si ¢es redevances sonl destinées a remadier 3 une situafion tonsécuiive & des Sommages de pol; iution garaniis.

8 Les dommages matériels ou Immalérlelz lrouvan! leur origine dans les locaux professionnels dont vous &tes soit
peoprigtaire, soitiocataine ou accupant i quelque titre que ce soif, 2t las conséquences pécuntaires de laresponsabilits que
YOUS potivez encourie en taison des articies 1732 & 1715, 1760 et 1302 du code civil.

Ces dispostions ne s'appiquen pas & la garanhe. obiet de Famcle 2 4 § 14,

S Lesirais constliués par jeremplacement, la remise en élat oy le remboursernani des bieas liveés ou des fravaux exécutés,
cause ou origine du domwmage, ainsi que les dommages immatériels en décaulant,

Les dommages ayant leur origine dans une défecivosilé ou une nacivilé connue de vous lars de |z Evraison des bizas ou
f2 réceptlion des travauzx.,
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Compte de résultat simplifié an 31 décembre 2007

€n euros
CHARGES PRODUITS
601 Achats de matiéres premigres 1800000 | 70 Production vendue 2 000 000
6031 Variation stocks matiéres premiéres -200850 | 71 Production stockée 414 000
61-62 | Autres achats et charges externes*® 112000 | 72 Production immobilisée 0
63 Impdis et taxes 67 000
641 Salaires et traitements 200 600
645 Charges sociales 43 000
65 Autres charges 20000
681 Diptations aux amortissements et 76 000
provisions d’exploitation
Total des charges d’exploitation 2108 150 | Total Produits d*exploitation 2 414 000
66 Charges financitres 49 000
Résultat Courant 256 B50
Total Charges 2 414 poe Total produits 2 414 000

*dont 6241 Frais d’achats pour 9850 euros

Quelques définitions

- PERTE D'HEXPLOITATION

Perts de margs brute résultent, pesdust Ts péricde dindemnisstion, de interuption ou do la réduction de

tactiwitd et jes fais supplimentaires 4 cxploitation qui &n découlent

SOMME A ASSURER AL TITRE DE LA MARGE BRUTE

Montart de 1a wmarge brube gui aurait 1€ atteint pendant 1a période dun an commmg:.ant l¢ joar di ginistre, 51
zebui-ol ne 'diait pas prodexit. Cette somnme doit tenir Covapie g tza 96 croissance escomapl,

MARGE BRUTE ANNUELLE

Différoncs satre &
Vune ymet: { M7 e s te
- 12 somume
- cliffre efTRires BIAEET . et oiaieivoiis s i s rss rar e e S mr ek e e e e 70
- de Ta praduction inmobilizée 72
- 2 lagueBe 3 faur ajovter sl s'agit dhune 3ugmm8mm (ou a laqut.ile, i faur
retrancher sil £2ait d'enc dimenution) la produstion stockée. . - Fa!
ET
D'autre pari : N® de fomnte
- la sonums
- des achats do atleres protidres (e s s 601
- des achats de moBiéres consomables e 6021
- deg achals d'ernbaliages 6026
- des achats de roacchandises. ... a7
- des frals g¢ UaANSPOTLs SUT AehalS. e 6241
- deg frais de anspons sur Jes vEntcs .. 6242

- dont il Fant reprancher lag rabais, rennscs ct nsmnmec correspandankbes
- dont il faut retrancher 51 s'apit dune augmentation (ou 4 laguelle i :aut q;uuwr
¢it s'agit d'une diminution) la vanation corvespondente des stacks

609 et 629 pour partic

Marge brube annuelle
Le montant obteny par différence, pour tin exarcice comdable, entre

« lasomma 2) du chiffre d'affaires annuel défini ci-dessus,
h; da la produglien immobilisga,

corriyde de la vardalion des stooks e produlls finis ef semi-anls,

- e & SOMine : a) ges achals ; - 26 mBtsres premisras,

— & malibrer contommatsles,

- d'emballages.
- dg marchandises.

b} des freis d2 ransport sur achats el sur verntss,
diminude du meatoest des rebeia, remises of detournns cormespondants, of cotrigde de s vanation des stocks

correspondants.

FAUX DEMARGE BRUTE

Rappor, pow un exercice eomplabls donné, entre le mostant de 1a marge bruts acnuelle ot la sovune du chiffie
daffaires amavel {compte 70), de Iz production immobilisée {compts 72) ot de la produciion stockde

(compie 71).
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